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¿Quiénes somos? 
Somos una empresa que brinda servicios personalizados de hospedaje Web, registro 
de dominios, diseño y desarrollo de aplicaciones y páginas electrónicas, y patrocinios en 
especie a empresas no lucrativas.  
 
Nuestra empresa, integrada por ingenieros en sistemas computacionales, licenciados 
en diseño gráfico y licenciados en recursos humanos, inició en febrero de 2003 bajo el 
nombre de OKRETO.COM, para posteriormente convertirse en SOFYHOST.COM en 
junio de 2008.  
 
A la fecha, hemos ofrecido servicios al alcance de todos, tanto personas como grandes 
empresas, mediante el servicio especializado y el seguimiento continuo que permiten la 
eficiencia total en materia de hospedaje y desarrollo de contenidos en Internet.  
 
 
Misión 
Brindar un servicio personalizado de soporte Web de la más alta calidad a personas y 
empresas que deseen tener su página o un espacio electrónico para expresarse. 
 
 
Visión 
Ser la mejor empresa de soporte Web en México y España, que ofrezca servicios 
especializados que satisfagan al cliente como persona y después como empresa, para 
expandir nuestro mercado a Estados Unidos y Europa, y ubicarnos en los primeros 
lugares del hospedaje y diseño Web a nivel internacional. 
 
 
Valores 
• Responsabilidad en todas y cada una de las acciones que lleva a cabo la empresa 
• Respeto por el cliente y sus necesidades 
• Calidad en cada uno de los servicios a través de la eficiencia y la productividad 
• Compromiso con el cliente y la empresa 
• Comunicación abierta y continua con el cliente 
• Honestidad en el manejo de recursos propios y del cliente 
• Confidencialidad y privacidad en la información proporcionada por el cliente 
• Innovación en las estrategias de trabajo 
• Actitud positiva y propositiva al ver los problemas como áreas de oportunidad 
 
 
Servicios 
• Hospedaje Web a través de espacios donde se coloque el sitio electrónico y que 

cualquier visitante pueda acceder sin importar su lugar de residencia 
• Registro de dominios .com, .net y .org 
• Diseño y desarrollo de páginas Web 
• Diseño y desarrollo de aplicaciones Web, como portales, chats, sitios de mayor 

complejidad, inventarios de empresas e Intranets 
• Patrocinios en especie para aquellos proyectos que no tienen recursos para invertir 

y desean tener su sitio electrónico 
 

 



 
¿Por qué elegirnos? ¿Qué ofrecemos? 
• Soporte gratuito en línea en inglés y español, así como herramientas autoinstalables 
• Diversos métodos de pago: depósito bancario, pago con tarjeta de crédito y débito, 

Paypal y transferencias bancarias 
• Precios bajos por mayor calidad y garantía en los productos 
• Garantía de uptime 
• Satisfacción total del producto 

 
 
Clientes  

• Tecnológico de Monterrey  
o Hosting con bases de datos de 

www.talleresyconvenciones.com.mx y 
www.octubrecultural.com.mx 
 

• Lankenau Consulting  
o Hosting para www.lankenauconsulting.com 

 

• CDEM  
o Hosting para www.cdem-dermatologia.com 

 

• Revista digital Educación y Deporte  
o Hosting para www.educaydeporte.com 
 

• Golden Challenges Arena  
o Hosting para www.torneos-online.com 

 
 
 
Contacto 
Ventas 
Departamento de Ventas SOFYHOST.COM 
ventas@sofyhost.com 
 



Soporte 
Departamento de Soporte SOFYHOST.COM 
support@sofyhost.com 
 
Patrocinios 
Departamento de Patrocinios SOFYHOST.COM 
patrocinios@sofyhost.com 
 
Soporte en línea 
www.sofyhost.com  


